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anda dig ndr du behéver rad och stéd

Knivsta@

kommun



Har hittar du kontaktuppgifter till myndigheter, organisationer
och féreningar som erbjuder rad och stéd. Vissa finns i Knivsta,
andra i Uppsala och vissa ar rikstackande. Alla finns till for att
hjalpa dig — du ar inte ensam med dina funderingar!

Sjukvardsradgivning

1177 Vardguiden finns pa webb och telefon dygnet runt. Har kan
du hitta bade fakta och rad, inspiration och e-tjanster. Alla fakta ar
granskade av medicinsk personal.

Hemsida: 1177.se
Telefon for sjukvardsradgivning: 1177

Det ar den svenska sjukvarden, genom alla regioner som star bakom
1177 Vardguiden. Malet &r att framja halsa, 6ka allmanhetens
kunskap och starka patientens stallning.

Knivsta kommun

Foér mer information om Knivsta kommuns stéd och hjalp,
se kommunens hemsida knivsta.se. Har finns uppdaterad
information om telefontider och dppettider.

Du kan alltid besdka Knivsta kommun via Kontaktcenter mandag-
torsdag 09.00-16.00 samt fredag 09.00-15.00. Oppettider for
att ringa till Knivsta kommun eller mejla ar mandag-torsdag
08.00-16.30 samt fredag 08.00-15.00. Avvikelser kan forekomma.

Datum: 2021-12-21


http://1177.se
http://knivsta.se

Har har du forslag pa vart du kan vanda dig nar du
eller nagon i din omgivning behéver rad och stod.
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Akut vard

Akutvard och Ambulans
Telefon: 112

Jourdppen mottagning

Uppsala Narakut Aleris

Telefon: 018-611 00 00

Adress: Dragarbrunnsgatan 70, entré B,
Uppsala

Akutmottagning Uppsala
Telefon: 018-611 00 00
Adress: Akademiska sjukhuset
ingang 60, BV

Akutmottagning Norrtdlje Sjukhus
Tiohundra

Telefon: 0176-101 00

Adress: Esplanaden 24, Norrtélje

Akut vuxenpsykiatri

Behover du akut psykiatrisk hjalp ska

du kontakta akutmottagningen for
vuxenpsykiatri om du ar vuxen, Gver

18 ar. Har du inte majlighet att besoka
mottagningen och laget bedéms som
ohallbart, ring 112.

Telefon: 018-611 00 00, vaxel

Adress: Akademiska sjukhuset, Ingang 12
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Akut psykiatri for barn och ungdom
Behdver du akut psykiatrisk hjalp ska du
kontakta akutmottagningen fér barn- och
ungdomspsykiatri (BUP) om du ar under
18 ar. Du som ar vuxen och séker rad kring
akuta arenden vid psykisk ohalsa hos barn
och ungdomar kan vanda dig hit. Har du inte
mojlighet att beséka mottagningen och laget
beddéms som ohallbart, ring 112.

Telefon: 018-611 00 00, vaxel

Adress: Akademiska sjukhuset, Ingang 10

Socialjouren

Hjalper dig kvallar och helger med det som
ligger inom socialtjanstens ansvarsomrade
och som ar akut och inte kan vanta till nasta
vardag.

Telefon: 018-15 00 00 eller 112

Sjalvmordslinjen

For dig som har tankar pa att ta ditt liv eller
har en narstaende med sadana tankar.
Telefon: 90 101

E-post: mejlsvar@mind.se


mailto:mejlsvar%40mind.se?subject=

For dig som har funderingar
kring fysisk och psykisk halsa

1177 Vardguiden finns pa webb och telefon
dygnet runt. Har kan du hitta bade fakta
och rad om halsa och sjukdomar samt var
du kan hitta vard. Alla fakta ar granskade
av medicinsk personal. Du kan ocksa hitta
kontaktuppgifter till patientfdreningar och
narstaendeforeningar.

Pa vardcentralen kan du fa hjéalp med

bade fysiska och psykiska besvar, samt
rehabilitering. Vardcentralen kan ocksa
hjalpa dig komma till en specialistmottagning
om du behdver annan vard.

Vardcentraler

Knivsta vardcentral

Vardcentral och barnavardscentral.
Telefon: 018-611 69 20

Adress: Angbyvagen 6A, Knivsta

Praktikertjanst Knivsta Lakargrupp
Vardcentral och barnavardscentral.
Telefon: 018-617 68 70

Adress: Margaretavagen/Walloxen, Knivsta

For vardcentraler i 6vriga Uppsala lan se
vardguidens hemsida 1177.se.

Vard om du &r asylsékande
eller saknar tillstand for att
vistas i Sverige

Alla barn som befinner sig i Sverige och ar
asylsékande eller saknar tillstand for att
vistas i landet har ratt till samma vard som
bosatta barn. Du som har fyllt 18 ar och
saknar tillstand att vistas i landet (sa kallad
papperslds) har samma ratt till vard som
asyls6kande vuxna, vilket innebar “vard
som inte kan ansta’’. Det kan vara sjukvard
samt tandvard, en halsoundersokning,
maodrahalsovard (t ex graviditetskontroller),
preventivmedelsradgivning, vard vid abort,
rehabilitering, hjalpmedel vid funktionshinder,
receptforskrivna lakemedel, sjukresor/
transport och tolk i samband med
vardtillfallet.

Las mer pa vardguidens hemsida 1177.se
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Tandvard

Folktandvarden Knivsta

Telefon: 018-611 69 80

Adress: Angbyvégen 8 Knivsta

Hemsida: www.folktandvardenuppsala.se

Knivsta Tandvard

Telefon: 018-38 07 07

Adress: Forsbyvagen 10E
Hemsida: www.knivstatandvard.se

Professionell Tandvard i Uppsala
Telefon: 018-34 34 02

Adress: Haradsvagen 6, Knivsta
Hemsida: www.professionelltandvard.se

For tandvard i 6vriga Uppsala lan se
vardguidens hemsida 1177.se.

Psykisk halsa

1177 Vardguiden finns pa webb och telefon
dygnet runt. Har kan du hitta bade fakta
och rad om halsa och sjukdomar samt var
du kan hitta vard. Alla fakta ar granskade
av medicinsk personal. Du kan ocksa hitta
kontaktuppgifter till patientféreningar och
narstaendeféreningar.

Pa vardcentralen kan du fa hjalp med

bade fysiska och psykiska besvar, samt
rehabilitering. Vardcentralen kan ocksa
hjalpa dig komma till en specialistmottagning
om du behdéver annan vard.

Barn- och ungdomshalsan

Barn- och ungdomshalsan tar emot barn
och unga i aldrarna 6-18 ar med lindrig till
medelsvar psykisk ohalsa som till exempel
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nedstamdhet, depression, radsla, oro, angest eller
svarigheter att reglera kanslor och beteenden.
Telefon: 018-611 25 29

Stod i vardagen Knivsta kommun

For dig med psykisk ohalsa/funktionsnedsattning
som behdver socialt och pedagogiskt stod i
vardagslivet ar det mojligt att anséka om stod
hos kommunens bistandshandlaggare eller
socialsekreterare. Du nar dem via kommunens
vaxel.

Telefon: 018-34 70 00

Stegen Knivsta kommun

Stegen vander sig till dig som har psykisk ohalsa
eller psykisk funktionsnedsattning, ar éver 18 ar
och bor i Knivsta kommun. Till motesplatsen ar
du valkommen for att skapa nya kontakter, bryta
isolering, lara dig nya saker eller bara umgas.

Du kan ocksa fa stod till att hitta och behalla en
meningsfull sysselsattning och vara ett stod for dig
och arbetsplatsen.

Telefon: 018-34 70 19

Sms: 072-503 42 02

E-post: stegen@knivsta.se

Adress: Knivstavagen 11, Knivsta

For dig som vill prata med
nagon

Foreningen Mind

Ideell forening som arbetar for psykisk halsa och
stodjer manniskor i kris. Du kan ringa, chatta
eller mejla.

Hemsida: www.mind.se

Sjdlvmordslinjen

For dig som har tankar pa att ta ditt liv eller har en
narstaende med sadana tankar.

Telefon: 90 101

E-post: mejlsvar@mind.se


www.folktandvardenuppsala.se
www.knivstatandvard.se
http://www.professionelltandvard.se
http://1177.se
mailto:stegen%40knivsta.se?subject=
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Aldrelinjen

Véander sig till dig som ar aldre och mar
psykiskt daligt eller som langtar efter nagon
att prata med.

Telefon: 020-22 22 33

Lifeline

En kristen jourlinje dar du kan prata om
dina tankar, kanslor och funderingar om livet
och dess mening med en medmanniska som
lyssnar. Du kan ringa eller mejla.

Telefon: 010-498 10 10

E-post: kontakt@ringlifeline.nu

Svenska kyrkan

Svenska kyrkans praster och diakoner har
tystnadsplikt och kan erbjuda dig enskilda
samtal, hembesok, 6ppna métesplatser,
samtalsgrupper, gudstjanster, samt vaxande
i tro och liv. Finns aven for dig som inte ar
medlem.

Jourhavande prast

Telefon bemannad av praster fran hela
Sverige. Via hemsidan kan du chatta
med jourhavande prast eller skriva ett
e-postmeddelande.

Telefon: 112, be att fa bli kopplad till
Jourhavande prast.

Hemsida: www.svenskakyrkan.se/
jourhavandeprast

Kyrkans SOS

Hit ar du valkommen att ringa eller skriva om
det som kanns svart, som tynger dig eller som
du av annan anledning vill dela med nagon.
Telefon: 0771-800 650

Hemsida: www.svenskakyrkan.se/
kyrkans-sos

Knivsta pastorat

Genom diakonin finns Svenska kyrkan i
Knivsta till for dig och behoven for att ta
kontakt kan se olika ut; ensamhet, hjalp

att sortera tankar och kanslor, skilsmassa,
sjukdom, forlust, upplevelse av meningsloshet
och funderingar kring livet. For att komma i
kontakt med Knivsta pastorat och diakonin
besoker du hemsidan. Dar hittar du
kontaktuppgifter till alla som ar anstallda.
Telefon: 018-34 10 40

Hemsida: www.svenskakyrkan.se/knivsta
Adress: Haradsvagen 2 B, Knivsta

Uppsala Moskén
Telefon: 018-21 98 81
Adress: Sportfaltsvagen 1, Uppsala

Gredelbykyrkan, en del av
Equmeniakyrkan

Equmenia Knivsta erbjuder verksamhet for
familjer, barn och unga.

Telefon: 072-50 50 117

Adress: Tomtebovagen 12, Knivsta

E-post: info@qgredelbykyrkan.se

Vistlaestadianska forsamlingen,
en kristen, luthersk forsamling
Erbjuder gudstjanster och barn- och
ungdomsverksamhet.

Adress: Paronvagen 2, Knivsta
E-post: knivsta@
vastlaestadianskaforsamlingen.se
Hemsida: www.
vastlaestadianskaforsamlingen.se
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For dig som ar barn eller ungdom

1177 Vardguiden finns pa webb och telefon
dygnet runt. Har kan du hitta bade fakta
och rad om halsa och sjukdomar samt var
du kan hitta vard. Alla fakta ar granskade
av medicinsk personal. Du kan ocksa hitta
kontaktuppgifter till patientféreningar och
narstaendeféreningar.

Pa vardcentralen kan du fa hjéalp med

bade fysiska och psykiska besvar, samt
rehabilitering. Vardcentralen kan ocksa
hjalpa dig komma till en specialistmottagning
om du behdéver annan vard.

Elevhdlsan Knivsta kommun

Du som gar i skolan och vill prata med nagon
om fragor som rér dig sjalv, kompisar eller
din familj kan vanda dig till skolskoterska,
kurator, psykolog eller specialpedagog pa

din skola. Telefonnummer till kommunens
skolor finns pa kommunens hemsida eller ring
Knivsta kommuns vaxel.

Telefon: 018-34 70 00

Ungdomsmottagningen i Knivsta

Du som ar mellan 12 och 22 ar ar
valkommen till Ungdomsmottagningen om
du 6nskar hjalp eller har funderingar kring
relationer, hur du sjalv mar, sexualitet, abort,
preventivmedel, kdnssjukdomar med mera.
Telefon: 018-611 69 20
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Ungdomsverksamheten Knivsta kommun
Samtalspartner och stod som guidar dig

som ar 13—18 ar till en meningsfull fritid.
Ungdomsverksamheten hittar du bland annat
pa Knivsta fritidsgard.

Telefon: 018-34 70 49

E-post: fritidsgarden@knivsta.se

Appen ”Ung i Knivsta” Knivsta kommun
Ger tips pa stallen du kan vanda dig till for rad
och stéd. Finns dar appar finns.

Socialtjansten, Enheten for barn och unga
Knivsta kommun

For dig som behdver individuellt anpassat
stod eller skydd. Du kan sjalv ta kontakt med
Enheten fér barn och unga genom att ringa
kommunens vaxel.

Telefon: 018-34 70 00

Adress: Angbyvagen 10, Knivsta

Socialtjansten, Enheten for rad och stod
Knivsta kommun

For dig som behdver rad och stéd kring fragor
som ror dig sjalv eller problem hemma. Du kan
sjalv ta kontakt med Enheten for rad och stéd,
genom att ringa kommunens vaxel eller bli
hanvisad via till exempel skolan.

Telefon: 018-34 70 00

Adress: Forradsvagen 23, Knivsta


mailto:fritidsgarden%40knivsta.se?subject=

Stodtelefon och stod pa
webben

Snorkel.se

En webbplats for barn och ungdomar inom
Region Uppsala och kommunerna i regionen
dar du kan lasa om olika former av psykisk
ohalsa och starka kanslor, men ocksa lara dig
strategier for att hantera det.

Hemsida: www.snorkel.se

BRIS

Du som ar upp till 18 ar kan anonymt ringa
om vad som helst. Alla har tystnadsplikt. Pa
hemsidan finns dygnet-runt-6ppen chatt, mejl
och diskussionsforum.

Telefon: 116 111

Hemsida: www.bris.se

Chatt: Hittas via hemsidan

Umo.se

Webbplats for dig som &r 13-25 ar dar du
kan hitta svar pa fragor om sex, halsa och
relationer.

Hemsida: www.umo.se

Unga relationer

Om du mar daligt av din relation finns har en
stédchatt for dig som ar under 20 ar.
Hemsida: www.ungarelationer.se

Chatt: Hittas via hemsidan

Jourhavande kompis — Roda korset

Du som ar under 25 ar kan chatta med
Ungdomsforbundets Jourhavande kompis.
Du som chattar ar anonym och det ar du
som bestammer vad du vill prata om. De som
sitter i jouren ar sjalva unga.

Hemsida: www.rkuf.se/fa-hjalp/jourhavande-
kompis

Chatt: Hittas via hemsidan.

E-post: uppsala@jourhavandekompis.se

Réadda Barnen

Centrum for barn och ungdomar. Samtalsstod
och behandling fér barn och ungdomar

som utsatts for vald och sexuella dvergrepp,
hedersrelaterat vald, som har upplevt

krig eller flykt eller som befinner sig i
vardnadstvist.

Telefon: 08-698 90 00

E-post: centrum@rb.se

Karleken ar fri — mot hedersrelaterat vald
och fartryck

Information och stodchatt som drivs av
Radda barnen.

Hemsida: www.raddabarnen.se/rad-och-

kunskap/karleken-ar-fri
Chatt: Hittas via hemsidan

Uppsala tjej- och transjour

Alla tjejer (cis och trans) och unga
transpersoner mellan 12—25 ar kan vanda
sig hit. Du som ar aldre eller yngre far ocksa
garna ta kontakt.

Hemsida: www.uppsalattj.se

Chatt: Hittas via hemsidan

E-post: jour@uppsalattj.se

Kollpasoc.se

Koll pa soc ar en sajt om socialtjansten for
dig som ar under 21 ar. Sajten ar ett stéd
for dig som redan ar i kontakt med soc, har
funderat pa att kontakta soc for att du mar
daligt, vet ndgon annan som mar daligt eller
bara vill veta mer om soc.

Hemsida: www.kollpasoc.se
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For dig som ar foralder

Socialtjansten, Enheten for barn och unga
Knivsta kommun

Om du behover individuellt anpassat stod

i ditt foraldraskap kan du ta kontakt med
Enheten for barn och unga genom att ringa
kommunens vaxel.

Telefon: 018-34 70 00

Socialtjansten, Enheten for rad och stod
Knivsta kommun

For dig som behdver rad och generellt stod

i ditt foraldraskap kan du vanda dig till
Enheten for rad och stod for radgivande
samtal. Du kan sjalv ta kontakt genom att
ringa kommunens vaxel.

Telefon: 018-34 70 00

Adress: Forradsvagen 23, Knivsta

Separation och skilsmassa, vardnad,
boende, umgange Knivsta kommun

Till Enheten for rad och stéd kan du véanda
dig fér samarbetssamtal. Du kan vanda dig
till Enheten for barn och unga om du har
familjerattsliga fragor som galler till exempel
vardnad, boende och umgange.

Telefon: 018-34 70 00
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Barnavardscentraler

Knivsta vardcentral, BVC
Telefon: 018-611 69 20

Knivsta lakargrupp, BVC
Telefon: 018-617 68 70

Familjecentraler och 6ppna
forskolor

Knivsta Familjecentral, Frohuset

Knivsta kommun

Familjecentralen ar 6ppen fér alla blivande
foraldrar och familjer med barn upp till 6
ar. Kom och umgas med andra barn och
foraldrar. Du kan aven fa rad och stod fran
MVC, BVC och férdldraradgivare. Har finns
ocksa 6ppna férskolan Frohuset. Se Knivsta
kommuns hemsida och Facebooksida for
program och Oppettider.

Telefon: 018-34 70 00

Adress: Kapellvagen 4, Knivsta

S:ta Marias dppna forskola i Alsike
Telefon: 018-34 68 36
Adress: Brunnbyvagen 54, Knivsta

Pappacafé i Gredelbykyrkan

En motesplats for barn och pappor med fika,
lek, pyssel och samtal.

Telefon: Rut Casserfelt, pastor

072-50 50 117 eller Lotta Wistrém,
barnmorska 070-28 66 117



Foraldraskapskurser

COPE foraldrastodsprogram 3-12 ar,
Enheten for rad och stod

Knivsta kommun

For dig med barn i aldern 3—12 ar som
behdver stdd i din foraldraroll. Tillsammans
med andra foraldrar far du mojlighet att
utbyta erfarenheter och med vagledning

av kursledare lar du dig strategier for att
hantera vardagen pa ett smidigare satt.
Telefon: 018-34 70 00

COPE foraldrastodsprogram tonar,
Enheten for rad och stod

Knivsta kommun

For dig med barn i tonaren som behdver
stdd i din foraldraroll. Tillsammans med
andra foraldrar far du mojlighet att
utbyta erfarenheter och med vagledning
av kursledare lar du dig strategier for att
hantera vardagen pa ett smidigare satt.
Telefon: 018-34 70 00

Stddtelefon och stod pa
webben

Bris vuxentelefon

For dig som ar vuxen och som behéver nagon
att prata med om svara eller vardagliga
fragor och oro som ror barn.

Telefon: 0771-50 50 50

Radda Barnens Forildratelefon

Ibland ar det inte sjalvklart vad som ar ratt
och vad som ar fel. Du kan vanda dig hit med
fragor som ror barn och foraldraskap.
Telefon: 020-786 786

E-post: foraldrar@rb.se
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For dig som definierar dig som

kvinna

Barnmorskemottagningar

Barnmorska Knivsta vardcentral
Graviditetskontroller samt férlossnings-
och foraldraférberedelsekurser, profylax,
gynekologisk halsokontroll, sexual- och
preventivmedelsradgivning samt prov for
konssjukdomar.

Telefon: 018-611 69 20

Adress: Angbyvagen 6A, Knivsta

Sinnligt

Graviditetskontroll, preventivmedelsradgivning,
cellprovtagning, testning fér kénssjukdomat,
sexualradgivning, undersékningar, akupunktur,
foraldragrupperforaldragrupper, profylax samt
gravidyoga.

Telefon: 018-34 91 01

Hemsida: www.sinnligt.com
Adress: Hyvelgatan 12, Knivsta

Reproduktion och
familjeplanering

Reproduktionscentrum

For dig med ofrivillig barnldshet, hormon-
rubbningar, smarttillstand vid endometrios,
kromosomavvikelser och missbildningar
som kan vara fertilitetspaverkande. Aven
assisterad befruktning for ensamstaende
kvinnor.

Telefon: 018-611 57 07

Adress: Akademiska sjukhuset, Uppsala,
ingang 96
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Carl von Linnékliniken

Telefon: 018-55 00 44

E-post: info.cvik@linne.se

Adress: Dag Hammarskjélds Vag 10A,
Uppsala

GynHalsan Fertilitetsklinik
Telefon: 018-12 80 17
Adress: Kalsangsgrand 10D, Uppsala

Familjeplaneringsmottagningen
Preventivmedelsradgivning, radgivning kring
oonskad graviditet och abort.

Telefon: 018-611 57 15

Adress: Akademiska sjukhuset, Uppsala,
ingang 95/96



www.sinnligt.com
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Stodtelefon och st6d pa
webben

Kvinnofridslinjen — en nationell
stodtelefon

Kvinnofridslinjen ger stdd till dig som utsatts
for vald och hot. Aven du som &r anhorig eller
van ar valkommen att ringa.

Telefon: 020-50 50 50

Kvinnofridsmottagningen vid
Akademiska sjukhuset

Pa kvinnofridsmottagningen kan du som har
utsatts for vald, hot eller sexuella dvergrepp
fa hjalp och stod.

Telefon: 018-611 27 92

Uppsala Kvinnojour

Erbjuder radgivning och stéd for dig som har
en partner som skadar din sjalvkansla,
kontrollerar din ekonomi, ditt sociala liv eller
utsatter dig for fysisk skada eller smarta. Du
kan vara anonym.

Telefon: 018-10 10 49

E-post: kvinnojouren@uppsalakvinnojour.se

Systerjouren Somaya

Somaya erbjuder skydd, stod, rad,
information och hjalp till sjalvhjalp till
kvinnor och tjejer som varit utsatta for
vald, hot, dvergrepp och krankningar i nara
relation. Somaya har sarskild kunskap i
att méta kvinnor och tjejer med utlandsk
bakgrund och muslimsk identitet och talar
manga sprak.

Telefon: 020-81 82 83

Hemsida: www.somaya.se

Chatt: Hittas via hemsidan

E-post: kvinnojouren@somaya.se

Tjejers ratt i samhallet TRIS
TRIS méter unga kvinnor och aven
man som utsatts for eller riskerar att
utsattas for hedersrelaterat fortryck
och vald.

Telefon: 010-255 91 91

Hemsida: www.tris.se

Chatt: Hittas via hemsidan

E-post: info@tris.se

Uppsala tjej- och transjour

Alla tjejer (cis och trans) och unga
transpersoner mellan 12—25 ar kan vanda
sig hit. Du som ar aldre eller yngre far ocksa
garna ta kontakt.

Hemsida: www.uppsalattj.se

Chatt: Hittas via hemsidan

E-post: jour@uppsalattj.se

Om du &r utsatt for eller utdvar vald, se
ocksa avsnittet “For dig som upplever vald
och hot i néra relationer” samt *For dig som
varit utsatt for brott”.

LIVSLOTSEN
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For dig som definierar

dig som man

Mottagning Unga Man

For man over 20 ar. Har kan du testa dig

for konssjukdomar, prata om sexualitet/
relationsfragor och stéalla fragor om kroppen.
Telefon: 018-617 18 90

Adress: Dragarbrunnsgatan 70, Uppsala

Barnmorska Knivsta vardcentral

Som blivande foralder erbjuds du har
forlossnings- och foraldraférberedelsekurser
samt graviditetskontroller. Har erbjuds ocksa
sexualradgivning och prov for kénssjukdomar.
Telefon: 018-611 69 20

Adress: Angbyvéagen 6A, Knivsta

Sinnligt

Som blivande foralder erbjuds du har
forlossnings- och foraldraférberedelsekurser
samt graviditetskontroller. Har erbjuds ocksa
sexualradgivning och prov for kénssjukdomar.
Telefon: 018-34 91 01

Hemsida: www.sinnligt.com

Adress: Hyvelgatan 12, Knivsta

Reproduktionscentrum

For dig med ofrivillig barnloshet.
Telefon: 018-611 57 07

Adress: Akademiska sjukhuset, Uppsala,
ingang 96

LIVSLOTSEN

Uppsala Mansjour

Har som malséattning att na ut till man i
forsta hand, men aven till kvinnor i olika
former av problem- och krissituationer. Du
kan fa rad och stod som hjalper utsatta
personer till 6kad sjalvkansla for att battre
kunna |6sa sina svarigheter och kunna
komma vidare i livet.

Telefon: 018-50 50 33

E-post: info@uppsalamansjour.se

Manscentrum

Kriscentrum for man. Erbjuder hjalp inom
till exempel relationsproblem, problem vid
separation, ilska och vald, féraldraroll och
livskriser.

Telefon: 08-643 11 83

E-post: kriscentrum@manscentrum.se

Man Uppsala

En lokalférening inom riksorganisationen
Man som arrangerar seminarier, férelasningar
och kampanjer.

E-post: uppsala@mfj.se

Pappagrupper

Pappacafé i Gredelbykyrkan

En motesplats for barn och pappor med fika,
lek, pyssel och samtal.

Telefon: Rut Casserfelt, pastor

072-50 50 117 eller Lotta Wistrom,
barnmorska 070-28 66 117


www.sinnligt.com
mailto:info%40uppsalamansjour.se?subject=
mailto:kriscentrum%40manscentrum.se?subject=
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For dig som identifierar dig som
HBTQPIA+

RFSL Stodmottagning Uppsala tjej- och transjour

For hbtg-personer som blivit utsatta for Alla tjejer (cis och trans) och unga
trakasserier, hot och vald. Ibland handlar det transpersoner mellan 12-25 ar kan vanda
om brottsliga handlingar, men det behéver sig hit. Du som ar aldre eller yngre far ocksa
inte gora det. Aven narstaende och vanner till garna kontakta Uppsala tjej- och transjour.
valdsutsatta hbtg-personer ar valkomna att Hemsida: www.uppsalattj.se

ta kontakt. Chatt: Hittas via hemsidan

Telefon: 020-34 13 16 E-post: jour@uppsalattj.se

E-post: stod@rfsl.se

-

(-
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For dig som lever i en parrelation

Familjeradgivning

Alla kan fa problem i parrelationer under
olika skeden av livet. Familjeradgivningen
hjalper er att lyssna pa och tala med
varandra for att kunna hitta nya [6sningar
och ar oppen for alla slags familjebildningar.
For familjeradgivning i Knivsta kommun,

hor av dig till kommunens vaxel for

kontaktuppgifter eller besok hemsidan.

Telefon: 018-34 70 00
Hemsida: www.knivsta.se

LIVSLOTSEN
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U

Socialtjansten, Enheten for rad och
stod Knivsta kommun

Foraldrar som vid skilsmassa eller
separation inte kommer dverens i fragor om
vardnad, boende och umgange kan vanda sig
till Enheten for rad och stéd for att boka tid
fér samarbetssamtal. Samarbetssamtalen
syftar till att stétta foraldrarna att samrada
kring barnen.

Telefon: 018-34 70 00

1



www.knivsta.se/familjerådgivning

For dig som har funderingar

kring sexualitet

1177 Vardguiden finns pa webb och telefon
dygnet runt. Har kan du hitta bade fakta
och rad om halsa och sjukdomar samt var
du kan hitta vard. Alla fakta ar granskade
av medicinsk personal. Du kan ocksa hitta
kontaktuppgifter till patientforeningar och
narstaendeforeningar.

Pa vardcentralen kan du fa hjéalp med

bade fysiska och psykiska besvar, samt
rehabilitering. Vardcentralen kan ocksa hjalpa
dig komma till en specialistmottagning om du
behdver annan vard.

Ungdomsmottagningen i Knivsta

Du som ar mellan 12 och 22 ar ar valkommen
om du 6nskar hjalp eller har funderingar kring
relationer, hur du sjalv mar, sexualitet, abort,
preventivmedel, kdnssjukdomar med mera.
Telefon: 018-611 69 20

Adress: Angbyvagen 6A, Knivsta

Sinnligt

Sexualradgivning.

Telefon: 018-34 91 01
Hemsida: www.sinnligt.com
Adress: Hyvelgatan 12, Knivsta

Stodtelefon och stod pa
webben

Umo.se
Webbplats for dig som &r 13-25 ar dar
du kan hitta svar pa fragor om sex, halsa

och relationer.
Hemsida: www.umo.se

RFSU-chatten

Hér kan du stalla fragor som har med kroppen,
sex och relationer att géra.

Hemsida: www.rfsu.se

Chatt: Hittas via hemsidan

Noaks Ark Direkt

Har kan du stalla fragor och fa svar om hiv och
andra sexuellt dverforbara infektioner.
Anonymt, konfidentiellt och kostnadsfritt.

Hemsida: www.noaksark.org
Telefon: 020-78 44 40

PrevenTell - hjdlp vid odnskad sexualitet
PrevenTell ar en stédlinje som du kan ringa
om du upplever att du har tappat kontrollen
éver din sexualitet och kanner oro fér dina
tankar och handlingar. Du kan ocksa ringa om
du ar radd att gora dig sjalv eller andra illa.
Telefon: 020-66 77 88

Lat lusten leva lange

RFSU-kliniken har en sarskild
telefonmottagning for dig som ar 50+. Hit kan
du vanda dig for en stunds samtal, eller fér en
tid pa kliniken. Du kan aven fa en hanvisning
vidare till andra instanser dar du kan fa hjalp
med det du behdver.

Vill du tala med en barnmorska?
Telefon: 08-692 07 80

Vill du tala med en psykoterapeut?
Telefon: 08-692 07 70

LIVSLOTSEN
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For dig som upplever vald och
hot | nara relationer

Om du behdver omedelbar hjalp
vid valdsamma eller hotfulla
situationer, ring 112.

Du ska ma bra i din relation. Det kan handa
alla att man hamnar i en relation dar en
narstaende ut6var vald och krankningar.

Du har ratt till hjalp och socialtjansten har
ansvar for att hjalpa dig.

Socialjouren Knivsta kommun

Om du behover akut hjalp sa kan du

ringa socialjouren som arbetar nara bade
polis och andra berérda myndigheter och
kan i vissa fall aven sjalv agera som en
myndighet. Du kan vara anonym om ditt
samtal galler en annan person. Arenden
som beror barn och ungdomar som far illa
prioriteras.

Akuta socialtjanstarenden, dagtid
Ring socialtjansten pa Vard- och
omsorgskontoret.

Telefon: 018-34 70 00

Akuta socialtjdnstarenden, kvallstid
Socialjouren (lansjouren) ger dig rad och
stod och kan lotsa dig vidare.

Telefon: 018-15 00 00

LIVSLOTSEN

Socialtjansten, stod vid vald i ndra
relationer Knivsta kommun

Om du ar kontrollerad, isolerad, hotad

eller slagen av nagon i din familj kan
socialtjansten ge hjalp i form av rad, stod och
vid behov aven skyddat boende f6r dig och
dina barn. Du nar socialtjansten pa Vard- och
omsorgskontoret via Knivsta kommuns vaxel.
Telefon: 018-34 70 00.

Kvinnofridsmottagningen vid
Akademiska sjukhuset

Pa kvinnofridsmottagningen kan du som
har utsatts for vald, hot eller sexuella
overgrepp fa hjalp och stod.

Telefon: 018-611 27 92

Stodtelefon och stod pa
webben

Kvinnofridslinjen — en nationell
stodtelefon

Kvinnofridslinjen ger stod till dig som
utsatts for vald och hot. Aven du som &r
anhorig eller van ar vdalkommen att ringa.
Telefon: 020-50 50 50

Uppsala Kvinnojour

Har kan du fa rad och stéd fran andra
kvinnor om du kanner dig otrygg hemma,
har blivit utsatt for misshandel, valdtakt,
incest eller annat fortryck, eller om du har
en utsatt kvinna i din narhet.

Telefon: 018-10 10 49

E-post: kvinnojouren@uppsalakvinnojour.se
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Tjejers ratt i samhallet TRIS

TRIS moter unga kvinnor och aven man
som utsatts for, eller riskerar att utsattas
fér hedersrelaterat fortryck och vald.
Telefon: 010-255 91 91

Hemsida: www.tris.se

Chatt: Hittas via hemsidan

E-post: info@tris.se

Systerjouren Somaya

Somaya erbjuder skydd, stéd, rad,
information och hjalp till sjalvhjalp till
kvinnor och tjejer som varit utsatta for
vald, hot, 6vergrepp och krankningar i nara
relation. Somaya har sarskild kunskap i
att mota kvinnor och tjejer med utléandsk
bakgrund och muslimsk identitet och talar
manga sprak.

Telefon: 020-81 82 83

Hemsida: www.somaya.se

Chatt: Hittas via hemsidan

E-post: kvinnojouren@somaya.se

Terrafems Kvinnojour

Nationell jourtelefon pa 6ver 50 sprak for
kvinnor och flickor med utlandsk harkomst
som ar utsatta for vald i hemmet.

Telefon: 020-52 10 10

E-post: info@terrafem.org

Riksorganisationen GAPF

For dig som ar utsatt eller berord av
hedersrelaterat vald och fortryck.
Telefon: 070-00 09 328

E-post: stodjour@gapf.se

Hemsida: www.gapf.se

Chatt: Hittas via hemsidan

RFSL Stodmottagning

For hbtg-personer som blivit utsatta fér
trakasserier, hot och vald. Ibland handlar
det om brottsliga handlingar, men det
behover inte gora det. Aven nérstaende och
vanner till valdsutsatta hbtg-personer ar
valkomna att ta kontakt.

Telefon: 020-34 13 16

E-post: stod@rfsl.se

Unga relationer

Om du daligt av din relation finns har en
stodchatt for dig som ar under 20 ar.
Hemsida: www.ungarelationer.se

Chatt: Hittas via hemsidan

Vilj att sluta

Till Valj att sluta kan du som utévar eller
riskerar att utéva vald i en nara relation
vanda dig anonymt for att ta forsta steget
mot en forandring. Aven valdsutsatta,
yrkesverksamma, anhoriga och andra som

har fragor om valdsamt beteende kan ringa.

Telefon: 020-555 666
Hemsida: www.valjattsluta.se

LIVSLOTSEN

19


www.tris.se
mailto:info%40tris.se?subject=
www.somaya.se
mailto:kvinnojouren%40somaya.se?subject=
mailto:info%40terrafem.org?subject=
mailto:stodjour%40gapf.se?subject=
http://www.gapf.se
mailto:stod%40rfsl.se?subject=
www.ungarelationer.se
www.valjattsluta.se

20

For dig som oroar dig for
valdshejakande extremism

Réadda barnens orostelefon om
radikalisering

Orostelefon som drivs av Radda barnen for
dig som ar orolig for att en narstaende ska
dras in i en valdsbejakande extremistisk
rorelse. De som svarar i telefonen

talar svenska, men kan ocksa erbjuda
samtal pa engelska, danska, arabiska,
azerbajdzjanska, dari, pashto, persiska,
somaliska, turkiska och tigrinja.

Telefon: 020-100 200

Socialtjansten Knivsta kommun

Du som é&r orolig for att en anhorig ska
dras in i en valdsbejakande extremistisk
rorelse eller kanske resa for att strida

med valdsbejakande grupperingar kan
kontakta socialtjansten pa Vard- och
omsorgskontoret i Knivsta kommun fér rad
och hjalp.

Telefon: 018-34 70 00

LIVSLOTSEN
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For dig som varit utsatt for brott

Uppsala Brottsofferjour (B0OJ)

Erbjuder rad, stod och information nar du
eller en anhorig har utsatts for eller blivit
vittne till brott. Alla i Knivsta kommun kan
kontakta Brottsofferjouren Uppsala Lan.
Telefon: 018-10 65 00

E-post: info@uppsala.boj.se

Vittnesstod

Ideell verksamhet som erbjuder stod eller
information infor en rattegang.

Telefon: 070-994 32 53

E-post: info@vittnesstodenuppsala.se

RFSL Stodmottagning

Telefonjour och stdd for hbtg-personer som
utsatts for krankningar, vald, hot, trakasserier
eller hatbrott. Aven anhériga ar valkomna att
ta kontakt.

Telefon: 020-34 13 16

E-post: stod@rfsl.se

Riksorganisationen mot sexuella
overgrepp (HOPP)

For dig som varit utsatt for sexuella
dvergrepp nu eller tidigare. For ndrstaende
som vill veta mer for att kunna hjalpa.

For yrkesverksamma inom socialtjanst,
polis, skola, forskola och vard som behéver
radgivning.

Telefon: 0761-99 93 43

Hemsida: www.hopp.org

Antidiskrimineringshyran Uppsala
Erbjuder kostnadsfri radgivning och

stod i diskrimineringsarenden. Kontakta
Antidiskrimineringsbyran om du upplevt
diskriminering i Uppsala lan eller om du har
allmanna fragor om diskriminering.

Telefon: 018-66 19 60

E-post: adu@sensus.se

Hemsida: www.antidiskrimineringuppsala.se

LIVSLOTSEN
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For dig som har funderingar
kring atstorningar

1177 Vardguiden finns pa webb och telefon
dygnet runt. Har kan du hitta bade fakta
och rad om halsa och sjukdomar samt var
du kan hitta vard. Alla fakta ar granskade
av medicinsk personal. Du kan ocksa hitta
kontaktuppgifter till patientforeningar och
narstaendeforeningar.

Pa vardcentralen kan du fa hjélp med

bade fysiska och psykiska besvar, samt
rehabilitering. Vardcentralen kan ocksa
hjalpa dig komma till en specialistmottagning
om du behdver annan vard.

LIVSLOTSEN

Frisk och Fri

Riksféreningen mot atstérningar. Stod for
dig som ar drabbad av en atstérning.
Telefon: 020-20 80 18

Hemsida: www.friskfri.se

Chatt: Hittas via hemsidan.

Narstaendelinjen

Stod for dig som star nara nagon med en
atstdrning.

Telefon: 0200-125 085

Lokalavdelningen i Uppsala
E-post: uppsala@friskfri.se

SHEDO

Foreningen stodjer dig som har
atstorningar eller sjalvskadebeteende. Du
kan ta kontakt pa en sarskild jourmejl eller
chatt som du hittar pa hemsidan.
Hemsida: www.shedo.se


www.friskfri.se
mailto:uppsala%40friskfri.se?subject=
www.shedo.se

For dig som ar aldre

Lycktraffen Knivsta kommun

Oppen métesplats for dig som soker social
gemenskap eller vill delta i olika aktiviteter.
Du hittar information om aktuella aktiviteter
samt kontaktuppgifter pa Knivsta kommuns
hemsida.

Telefon: 018-34 70 00

Adress: Sagverkstorget 10

Vantjansten Knivsta kommun

Kostnadsfri tjanst som bygger pa frivilligt
arbete. Du som har en funktionsnedsattning,
langvarig sjukdom eller &r 65+ kan fa hjalp
av Vantjansten. Vantjansten kan stétta med
bland annat enskilda promenader, hdglasning,
foljeslagare till Iakarbesok eller tandvard. Se
mer information pa kommunens hemsida.
Telefon: 018-34 70 00

Handtaget Knivsta kommun

KKostnadsfri tjanst som bygger pa frivilligt
arbete. Du som har en funktionsnedsattning,
langvarig sjukdom eller &r 65+ kan fa hjalp
av Handtaget. Handtaget kan ge praktisk
hjalp i hemmet som till exempel byta
glédlampor, byta batterier i brandvarnare,
satta upp tavlor och gardiner eller montera
nyinképta mobler. Se mer information pa
kommunens hemsida.

Telefon: 018-34 70 00

Réda korset

Roda korset arrangerar olika aktiviteter for
att skapa gemenskap och starka halsan, till
exempel Traffpunkten med loppis och Oppet
hus. L&s mer pa hemsidan eller ta kontakt
via mejl.

Hemsida: www.rodakorset.se/ort/uppsala/
knivsta-kommun
E-post: knivsta@redcross.se

Svenska kyrkan, Knivsta pastorat
Svenska kyrkan, Knivsta pastorat ar en
motesplats genom livet. Fér dig som senior
finns till exempel promenadgrupp och
fredagssamlingar i Birgittakyrkan. Las mer
pa hemsidan eller kontakta Knivsta pastorat.
Telefon: 018-34 10 40

Hemsida: www.svenskakyrkan.se/knivsta
E-post: knivsta.pastorat@svenskakyrkan.se

Aldrelinjen

Vander sig till dig som ar aldre och mar
psykiskt daligt eller som langtar efter nagon
att prata med. Aldrelinjen drivs av féreningen
Mind och erbjuder medmanskligt stéd och
nagon som lyssnar .

Telefon: 020-22 22 33

O
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For dig som behover stod i

vardagen

Hjalp i hemmet Knivsta kommun

Du som har svart att klara dig sjalv kan
ha ratt till hjalp i hemmet eller med
daglig sysselsattning. For att anséka om
nagon form av hjalp vander du dig till
kommunen. Du kan anséka om insatser
sasom hemtjanst eller sarskilt boende for
aldre eller daglig verksamhet enligt LSS
hos bistandshandlaggare, boendestdd hos
vuxenhandlaggare och kontaktfamilj hos
barnhandlaggare.

Telefon: 018-34 70 00

Bostadsanpassning KKnivsta kommun
Bostadsanpassning kan underlatta

vardagen och gora det méjligt for dig med
funktionsnedsattning att bo kvar hemma. For
mer information, kontakta handlaggare for
bostadsanpassning och se ansékningsblankett
pa kommunens hemsida.

Telefon: 018-34 70 00

Hjdlpmedel Knivsta kommun
Kommunen ansvarar for att lana ut
hjalpmedel till kommuninvanare som ar
21 ar och aldre med rorelsehinder eller
kognitiv funktionsnedséattning. For att fa
lana ett hjalpmedel behdver du kontakta
en arbetsterapeut eller sjukgymnast/
fysioterapeut i kommunen.

Telefon: 018-34 70 00

LIVSLOTSEN

Handtaget Knivsta kommun

Kostnadsfri tjanst som bygger pa frivilligt
arbete. Du som har en funktionsnedsattning,
langvarig sjukdom eller ar 65+ kan fa hjalp
av Handtaget. Handtaget kan ge praktisk
hjalp i hemmet som till exempel byta
glédlampor, byta batterier i brandvarnare,
satta upp tavlor och gardiner eller montera
nyinképta maébler. Se mer information pa
kommunens hemsida.

Telefon: 018-34 70 00

Taltjanst

For dig som behdver hjalp med att
kommunicera i tal eller skrift med andra
manniskor. Du kan anvanda talstod till
exempel vid méten, lakarbesok eller vid
telefonsamtal. Du kan fa talstod, lasstod eller
skrivstod.

Bestill taltjanst:

Talstod telefon: 018-611 67 34
Texttelefon: 018-55 62 00

Talstéd sms: 070-322 67 34

E-post: tolkcentralen@regionuppsala.se

Tolktjdnst — horsel

Riktar sig till dig som ar dov, dévblind eller
har horselnedsattning. Det ar ocksa en service
for dig som kommer i kontakt med personer
med dessa funktionsvariationer.


mailto:tolkcentralen%40regionuppsala.se?subject=

Bestill tolk: God man

Telefon: 018-611 67 34 Du som har nedsatt formaga att klara
Bildtelefon: uppsala.tolkcentralen@ectalk.se vardagen pa grund av till exempel hdg alder,
E-post: tolkcentralen@regionuppsala.se sjukdom, eller funktionsvariation kan ha ratt
SMS/3G videosamtal: 070-322 67 34 till en god man som bevakar dina rattigheter
Texttelefon: 010-190 37 90 och ser till dina ekonomiska och personliga
Fax: 018-55 62 08 angelagenheter. Alla arenden handlaggs pa

Overférmyndarférvaltningen som ligger i
Infoteket Uppsala.

For dig med funktionsnedsattning som vill fa Telefon: 018-727 24 60
6kad kunskap, vagledning och guidning, tips

och verktyg for ett fungerande vardagsliv. Har

finns ocksa information fér dig som vill veta

mer om funktionsnedséattningar. Infoteket har

en vagledare som du kan stalla fragor till.

Telefon: 018-611 66 77, Infotekets vagledare

E-post: infoteket@regionuppsala.se

Hemsida: www.regionuppsala.se/infoteket
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For dig som ar ny i Sverige

Tolkhjalp

Om man inte forstar svenska har man ratt
att fa en tolk. Man har ratt till tolk pa
Arbetsférmedlingen, Férsakringskassan,

socialtjansten och pa sjukhus. Du maste tala

om att du behdver tolk nar du bokar tid for
besok.

Tolk Knivsta kommun

Nar du ar i kontakt med Knivsta kommun har

du ratt att forsta vad som sags eller skrivs.

For det kanske du behdver en tolk eller fa en

text Gversatt. Hjalpen ar gratis.
Telefon: 018-34 70 00

E-post: knivsta@knivsta.se
Adress: Centralvagen 18, Knivsta

Sprakcafé pa Lycktraffen

Knivsta kommun

Sprakcafé ar en plats dar du kan éva pa
att prata svenska, fa laxhjalp och traffa
nya vanner. Se mer information pa Knivsta
kommuns hemsida och pa Facebook.
Telefon: 018-34 70 00

Facebook: www.facebook.com/
lycktraffenknivsta

Adress: Lycktraffen, Sagverkstorget 10,
Knivsta

Svenska for invandrare (Sfi)

Knivsta kommun

Knivsta kommun har sfi-kurser i egna
lokaler med engagerad, behdrig personal.
Undervisningen sker pa dagtid. Om du
arbetar dagtid kan du lasa onlinekurs pa
distans.

Telefon: 018-34 78 25, studie- och
yrkesvagledare

Adress: Smaskolevagen 12, Knivsta

LIVSLOTSEN

Sambhiillsorientering Knivsta kommun
Sambhallsorientering ger dig mojlighet att
lara dig hur det svenska samhallet fungerar.
Du far lara dig om den svenska sjukvarden,
skolan, svenskt vardagsliv och de olika
myndigheterna. Utbildningen far du pa ditt
eget sprak och den ar gratis.

Hemsida: www.utbildningsochjobbcenter.
uppsala.se

Rdda korset

E-post: knivsta@redcross.se

Hemsida: www.rodakorset.se/ort/uppsala/
knivsta-kommun/verksamheter/oppet-hus
Adress: Apoteksvagen 4A, Knivsta

Oppet hus

Oppet huset &r ett arrangerat méte dar
manniskor traffas i Roda korsets lokal. Har
far du chansen att méta andra manniskor. For
Gppettider, se hemsidan eller kontakta Roda
korset via mejl.

Samhailislots

Oppet hus dar du kan fa stod att forsta
myndigheters blanketter med mera. For
Gppettider, se Roda korsets hemsida eller
kontakta Rdéda korset via mejl.
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For dig som soker gemenskap

I Knivsta finns flera métesplatser som ar
6ppna for alla manniskor, i olika aldrar, som
soker gemenskap.

Lycktraffen Knivsta kommun

Oppen métesplats for dig som ar dagledig,
Gver 18 ar och séker social gemenskap. Du
hittar information om aktuella aktiviteter
samt kontaktuppgifter pa kommunens
hemsida.

Telefon: 018-34 70 00

Adress: Sagverkstorget 10, Knivsta

Stegen Knivsta kommun

Stegen vander sig till dig har psykisk ohalsa
eller psykisk funktionsnedsattning, ar

Gver 18 ar och bor i Knivsta kommun. Till
métesplatsen ar du valkommen for att skapa
nya kontakter, bryta isolering, lara dig nya
saker eller bara umgas.

Telefon: 018-34 70 19

Sms: 072-503 42 02

E-post: stegen@knivsta.se
Adress: Knivstavagen 11, Knivsta

Frohuset, Knivsta familjecentral

Knivsta kommun

Om du soker en plats att vara pa medan du ar
hemma med ditt/dina barn ar du valkommen
till 6ppna forskolan Frohuset som ar en del
av Knivsta familjecentral. Hit kan du komma
for att leka, pyssla, 1asa bocker, sjunga, dansa,
samtala, fa stdd eller bara vara tillsammans i
trivsamma lokaler. Du hittar information om
aktuella aktiviteter samt kontaktuppgifter pa
kommunens hemsida och Facebook.

Telefon: 018-34 70 00

Adress: Kapellvagen 4, Knivsta

Volontdr i Knivsta KKnivsta kommun

Som volontar ger du lite av dig sjalv och
far mycket tillbaka. Var med och gér
skillnad, din tid blir meningsfull och din
kompetens betydelsefull. Volontarskapet
ger ingen ersattning men 6ppnar dorrar till
gemenskap. Du hittar mer information samt
kontaktuppgifter pa kommunens hemsida.
Telefon: 018-34 70 00

Knivsta fritidsgard KKnivsta kommun

En plats for Knivsta kommuns alla
ungdomar i arskurs 7 till och med arskurs

3 pa gymnasiet. Har finns café, tv-spel,
sallskapsspel, studio och pysselrum. Ring eller
mejla for aktuella oppettider.

Telefon: 018-34 70 49

Sms: 070-571 45 62

E-post: fritidsgarden@knivsta.se

Rdda korset

Roda korset arrangerar olika aktiviteter for
att skapa gemenskap och starka halsan, till
exempel Traffpunkten med loppis och Oppet
hus. L&s mer pa deras hemsida eller kontakta
dem via mejl.

Hemsida: www.rodakorset.se/ort/uppsala/
knivsta-kommun

E-post: knivsta@redcross.se
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For dig som varken arbetar eller

studerar

Vuxenuthildning Knivsta kommun

Inom vuxenutbildningen kan du delta i
svenska for invandrare, grundlaggande
vuxenutbildning, gymnasial vuxenutbildning
samt Komvux som sarskild utbildning. Du kan
aven prata med studie- och yrkesvagledare.
Telefon: 018-34 70 00

E-post: vuxenutbildning@knivsta.se

Adress: Smaskolevagen 12, Knivsta

Studievagledning Knivsta kommun

For dig som ar 6ver 20 ar eller har fatt ett
studiebevis och vill traffa en studievagledare
for att fa inspiration eller information om
vuxenutbildning.

Telefon: 018-34 78 25

Arbetsformedlingen

Pa Arbetsférmedlingen kan du fa hjalp
och stéd i ditt arbetssokande, allt fran

att skriva CV och forbereda dig infor

en anstallningsintervju, till att ga en
arbetsmarknadsutbildning eller praktisera.
Telefon: 0771-416 416

Hemsida: www.arbetsformedlingen.se
Adress: Strandbodgatan 1, Uppsala

Arbetsloshetsersattning
(A-Kassa/Alfa-Kassa)
Tala med din handlaggare pa
Arbetsformedlingen.

LIVSLOTSEN

Aktivitetsstad

Om du ar arbetssokande och har en aktivitet via
Arbetsformedlingen kan du fa en ersattning fran
Forsakringskassan som kallas aktivitetsstod.

Stegen, arbetsrehabhilitering

Knivsta kommun

Stegen vander sig till dig som har psykisk
ohalsa eller psykisk funktionsnedsattning, ar
Over 18 ar och bor i Knivsta kommun.
Telefon: 018-34 70 00

SMS: 070-295 37 09

E-post: stegen@knivsta.se

Adress: Knivstavagen 11, Knivsta

Sjukpenning eller aktivitetsersattning
Om du inte kan arbeta pa grund av sjukdom
och har lakarintyg eller |akarutlatande

kan du anstka om sjukpenning eller
aktivitetsersattning hos Forsakringskassan.
Telefon: 0771-524 524

Hemsida: www.forsakringskassan.se

Socialtjansten, arbetsmarknadsenhet
Knivsta kommun

For dig som ar arbetssdkande och i

behov av individuellt stod for att narma
dig arbete eller studier. For att ta del av
Arbetsmarknadsenhetens insatser behéver
du antingen vara aktuell pa socialtjanstens
Vuxenenhet och bli hanvisad av din
socialsekreterare, eller bli remitterad av
din kontakt pa Férsakringskassan,
Arbetsférmedlingen eller Region Uppsala.
Telefon: 018-34 70 00
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For dig som har funderingar
kring alkohol, narkotika, tobak

och spel

1177 Vardguiden finns pa webb och telefon
dygnet runt. Har kan du hitta bade fakta
och rad om halsa och sjukdomar samt var
du kan hitta vard. Alla fakta ar granskade
av medicinsk personal. Du kan ocksa hitta
kontaktuppagifter till patientféreningar och
narstaendeforeningar.

Pa vardcentralen kan du fa hjélp med

bade fysiska och psykiska besvar, samt
rehabilitering. Vardcentralen kan ocksa
hjalpa dig komma till en specialistmottagning
om du behdéver annan vard.

Socialtjansten, Enheten for rad och
stod Knivsta kommun

Hos Enheten for rad och stéd kan du fa
generell radgivning om ditt missbruksproblem
eller en kortare individuell kontakt. Vill du
ans6ka om en individuell behandlingsinsats
vander du dig till kommunens Vuxenenhet.
Telefon: 018-34 70 00

Adress: Férradsvagen 23, Knivsta

Anhdoriggruppen, Enheten for rad och stad
Knivsta kommun

For dig som ar 6ver 18 ar och som ar anhorig
eller kanner nagon som ar i ett missbruk eller
har en beroendeproblematik. Har kan du fa
traffa andra i liknande situation, fa mojlighet att
dela med dig av dina erfarenheter och fa stalla
dina fragor.

Telefon: 018-34 70 00

Socialtjansten,Vuxenenheten
Knivsta kommun

Om du vill ha hjalp att komma ifran

ditt missbruk kan du ta kontakt med
kommunens Vuxenenhet for att anséka
om behandling. Vill du anmala oro for
nagon i din omgivning, eller anséka om en
individuell behandlingsinsats vander du dig till
Vuxenenheten via kommunens vaxel.
Telefon: 018-34 70 00

Adress: Angbyvagen 10,Knivsta

Spruthytet

Sprutbytet vander sig till personer i Uppsala
lan som ar 18 ar eller aldre och injicerar
droger. Har erbjuds halsoundersokning,
provtagning, vaccination fér hepatit A och B
samt radgivning och stodjande samtal for
drogfrihet.

Telefon: 018-617 73 00

Adress: Méarstagatan 2, Uppsala

LIVSLOTSEN
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Stodtelefon och stod pa
webben

Alkoholhjalpen

Har finns stéd och hjalp fér dig som funderar
pa dina alkoholvanor, du som vill férandra ditt
drickande och for dig som ar anhorig.
Hemsida: www.alkoholhjalpen.se

Alkohollinjen

Erbjuder stdd till férandring for dig som
funderar 6ver dina egna alkoholvanor eller
som paverkas av nagon annans alkoholvanor.
Telefon: 020-84 44 48

Sluta-rdka-linjen

For dig som vill sluta med tobak. Erbjuder
individanpassat stod och handledning inom
tobaksavvanjning.

Telefon: 020-84 00 00

Hemsida: www.slutarokalinjen.se

Chatt: Hittas via hemsidan

Cannabhishjalpen

En plats for alla som berdrs av
cannabismissbruk och dess effekter.
Hemsida: www.cannabishjalpen.se

LIVSLOTSEN

Fordldraforeningen mot narkotika
Riktar sig till dig som ar foralder, syskon
eller van till nagon som missbrukar
narkotika. Fa individuell radgivning och hitta
sjalvhjalpsgrupper med anhériga som har
erfarenheter av liknande situationer.
Telefon: 018-13 23 50

E-post: info@fmnuppsala.se
Adress: Storgatan 16C, Uppsala

Droghjdlpen

Information, rad och stdd till dig som
funderar pa dina drogvanor eller ar orolig fér
nagon du bryr dig om.

Telefon: 020-91 91 91

Hemsida: www.droghjalpen.se

Uppsala spelberoendecentrum

Uppsala spelberoendecentrum finns for att
hjalpa dig bli fri fran ditt spelmissbruk och
erbjuder bland annat dppenvard, sjalvhjalp,
handledning, utbildningar och férelasningar.
Telefon: 070-146 10 30

E-post: info@spelberoendecentrum.se
Adress: Mérstagatan 4, Uppsala

Stodlinjen

Stddlinjen ar en nationell stod- och
radgivningsservice som erbjuder samtal och
stod for dig som kanner oro Gver ditt eget
eller nagon annans spelande om pengar.
Telefon: 020-81 91 00

Hemsida: www.stodlinjen.se

Chatt: Hittas via hemsidan
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For dig som mist en narstaende

Samtalsstod

Ar du i behov av samtalsstéd efter att ha mist
en narstaende finns flera verksamheter som
erbjuder detta, till exempel vardcentralerna.
Se avsnitten “'For dig som har funderingar
kring fysisk och psykisk halsa’ . Nedan finns
ytterligare verksamheter som du kan vanda
dig till.

Riksforbundet for SuicidPrevention och
Efterlevandes Stod, SPES

For dig som forlorat en narstaende genom
sjalvmord. Ger stéd fran efterlevare

till efterlevare genom telefonjour och
samtalstraffar.

Telefon: 020-18 18 00

Hemsida: www.spes.se

Efterlevandeguiden

Ett samarbete mellan myndigheter for att
gora det enklare for dig som férlorat nagon
ndra.

Hemsida: www.efterlevandequiden.se

Begravning

Begravningsbyraer informerar om och
hjalper till med bade borgerlig och kyrklig
begravning. Sok pa internet.

Borgerlig begravningsforrattare

En borgerlig begravningsforrattare kontaktas
via begravningsbyran. Knivsta kommuns
KKontaktcenter kan ge mer information.
Telefon: 018-34 70 00

Bouppteckning

Inom tre manader efter ett dédsfall ska

en bouppteckning goras och lamnas till
Skatteverket. Bouppteckningen beskriver
dddsboets tillgangar och skulder som de var
pa dodsdagen.

Hemsida: www.skatteverket.se

Dédshoanmalan Knivsta kommun

Om den avlidne efterlamnar mycket sma
tillgangar gors en dédsboanmalan i stallet
for bouppteckning. Kommunens Vard- och
omsorgskontor handlagger dédsboanméalan.
Vard- och omsorgskontoret kan ocksa i vissa
fall hjélpa till med begravningskostnadet;
efter sarskild bistandsprdvning.

Telefon: 018-34 70 00

E-post: knivsta@knivsta.se

Adress: Centralvagen 18, Knivsta

Spadbarnsfonden

Stddjer familjer och anhoriga som férlorat
ett barn.

Telefon: 073-593 33 55 (sms:a garna)
Hemsida: www.spadbarnsfonden.se
E-post: uppsala@spadbarnsfonden.se
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For dig som stodjer eller vardar

en anhorig

Pa vardguidens hemsida 1177.se kan du hitta
kontaktuppagifter till patientféreningar och
narstaendeforeningar. Nedan finns ytterligare
verksamheter som du kan vanda dig till.

Anhérigstod KKnivsta kommun

Du som stodjer eller vardar en narstaende
som ar aldre, langvarigt sjuk eller har en
funktionsvariation kan fa hjalp att hitta
stod. Stodet utgar fran ditt behov och

kan till exempel innebara avlastning i
hemmet, individuellt samtal, vagledning

och information. Du kan ocksa fa hjalp att
komma i kontakt med andra organisationer
som arbetar med anhorigstod pa olika satt.
Det finns ocksa mojlighet att fa tillgang till
webbaserat anhorigstod via En bra plats och
Demenslotsen. Kontakta kommunen fér mer
information.

Telefon: 018-34 70 00

Nationellt kompetenscentrum anhériga,
NKA

Har kan du hitta information om ett
anhorigvanligt samhalle. NKA samlar
information for anhériga. For

anhdriga till aldre eller personer med
flerfunktionsnedsattning

och psykisk ohalsa. Aven information om
barn som anhdériga samt kunskap om
interkulturella fragor.

Hemsida: www.anhoriga.se

LIVSLOTSEN

Anhdriglinjen

Hit kan du vanda dig om du som anhorig

vill prata med en medmanniska, har fragor
om dina rattigheter eller om du behéver

rad och stod i din situation som anhorig.
Anhériglinjen ar en nationell stédtelefon som
bemannas av volontarer med stor erfarenhet.
Telefon: 0200-239 500

Hemsida: www.anhorigasriksforbund.se

Attention

Stod for dig som lever nara nagon som har en
neuropsykiatrisk funktionsnedsattning (NPF)
eller dig som stottar nagon som har NPF. Pa
webbplatsen kan du boka tid for ett samtal.
Hemsida: www.attention.se
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For dig som behover stod och
rad kring ekonomi

Konsument Uppsala

Budget- och skuldradgivning.

Telefon: 018-727 18 20

E-post: konsumentuppsala@uppsala.se

Konsumentradgivning Knivsta kommun
Du kan fa hjalp av en radgivare med fragor
om vilka rattigheter och skyldigheter man har
som konsument.

Telefon: 018-34 70 00

Adress: Centralvagen 18, Knivsta. Besok
maste alltid bokas innan.

Socialtjansten, ekonomiskt histand
Knivsta kommun

Om du inte har tillracklig inkomst for att
forsorja dig eller din familj kan du ansoka
om forsdérjningsstod genom socialtjansten pa
Vard- och omsorgskontoret. Darefter gors en
prévning om du har mojlighet att fa bistand.
Anvand e-tjansten pa Knivsta kommuns
hemsida fér att anséka om ekonomiskt
bistand.

Telefon: 018-34 70 00

Adress: Angbyvégen 10, Knivsta

Majblomman, Knivsta

Majblomman delar ut ekonomiskt stod till
barn i familjer dar pengarna inte racker till.
Det kan handla om ett par fotbollsskor, ett
barnkalas, avgiften till fritidsaktiviteter eller
en jacka.

Hemsida: www.majblomman.se/sok-stod/

sok-har/

Lions, Knivsta

Lions i Knivsta kommun ordnar bland

annat Valborgsfirande, konstutstallning och
julgransforsaljning. Intakterna och sponsorer
ger medel att hjalpa till Dar det behévs — Nar
det behdvs.

E-post: info@lionsknivsta.se
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For dig som ar hemlos

Husldakarmottagningen for hemlosa
En vardcentral som riktar sig speciellt till
dig som ar hemlds. Har kan du fa traffa
distriktslakare och distriktsskoterska.
Telefon: 018-617 73 00

Adress: Marstagatan 2, Uppsala

Mikaelsgarden

Mikaelsgarden ar en 6ppen dagverksamhet
for vuxna manniskor som lever i utsatthet,
sasom hemloshet, beroende, psykisk ohalsa
eller andra sociala problem. I verksamheten
finns det tillgang till lan av dator, dusch,
fika och gemenskap, samtalsstod och stod i
kontakter med myndigheter och narstaende.
Telefon: 018-56 40 36

Adress: Skolgatan 24, Uppsala

E-post: info@uppsalastadsmission.se

LIVSLOTSEN

Sagahemmets stodhoende
Sagahemmets stodboende ligger i centrala
Uppsala och drivs av Fralsningsarmén.
Stodboendet ar till for dig som ar hemlos
och som har en missbruksproblematik.
Fralsningsarmén driver ocksa ett harbarge
for hemldsa man i samverkan med Uppsala
kommun.

Telefon: 018-12 81 57

Telefon reception: 018-10 08 01

Adress: Storgatan 2A, Uppsala
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Har hittar du kontaktuppgifter till myndigheter, organisationer och
foreningar som erbjuder rad och stdd. Vissa finns i Knivsta, andra i
Uppsala och vissa ar rikstackande. Alla finns till fér att hjalpa dig —
du ar inte ensam med dina funderingar!

Informationen i Livslotsen ar hamtad fran myndigheters,
organisationers och féreningars hemsidor; till exempel 1177.se,
akademiska.se med flera.

Livslotsen finns aven pa Knivsta.se. Dar kan du hitta uppdaterade
kontaktuppgifter.

Livslotsen ar inte heltackande och uppgifter kan andra sig. Om du ser
uppgifter i Livslotsen som behdver andras ar du vdlkommen att héra av
dig. Kontakta folkhalsosamordnare pa telefonnummer 018-34 70 00
eller mejla knivsta@knivsta.se.

Utgiven av Knivsta kommun 2022.

Besdksadress: Centralvagen 18, Knivsta
Postadress: Knivsta kommun, 741 75 Knivsta I< ¢
Telefon: 018-34 70 00 ].VSta

E-post: knivsta@knivsta.se k
www.knivsta.se Ommun
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